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W kulturze wspolczesnej jednym z pol na stale zmieniajacej granice ma-
ple tozsamosci jest ,tozsamo$¢ cyfrowa”. Niniejszy esej jest propozycja
spojrzenia na efekty glebokich przeksztalcen kulturowych o podlozu
technologicznym dla ksztaltowania tozsamosci jednostkowej i tozsamo-
$ci zbiorowych. Tradycyjnie tozsamo$¢ traktowano jako wlasnos¢ stala,
zakorzeniong w wartosciach, ktéra umozliwia wyodrebnienie jednostki
z szerszego tla spolecznego, natomiast obecnie akcentuje si¢ jej zmiennos¢,
gietkos¢, adaptacje 1 wielofunkeyjnosé (Oles 2012). Tozsamos¢ jest wigc
kategorig plynna i przychylamy sie do wizji, iz to raczej proces niz utrwa-
lony stan, $wiatopoglad itd. Proces tozsamosciowy jest przy tym procesem
tworczym, a jego wersja spoleczna jest wizerunek prezentowany innym
oraz praktyki spoleczne.

Tozsamos¢ cyfrowa pojawila sic w wyniku wykorzystania mozliwosci,
jakie przyniosta digitalizacja zycia codziennego'. Rozszerzenie systemu po-

! Tozsamo$¢ cyfrowa mozna rozumieé takze jako digital humans, termin przydatny w omawianiu zja-
wisk zwiazanych z kultura cyfrowa. Nalezy zaznaczy¢, iz rozumienie digital humans jest tu znacznie
szersze niz komercyjnie rozumiane ksztalcenie sztucznej inteligencji do funkcji typowych dla czto-
wieka. Obejmuje przeksztalcenia nawykow i postaw uzytkownikow sieci, wynikajace z wykorzysty-

wania §rodowiska elektronicznego, w tym takze — z korzystania z osiagnie¢ sztucznej inteligenciji.
Okreslenie to wydaje si¢ na tyle pojemne, ze ukazuje janusowe oblicze rozwijania sztucznej inteli-
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znawczego uzytkownikéw Internetu o komputerowe artefakty wyzwolito
potencjal ksztaltowania wielowymiarowej 1 dynamicznej tozsamosci, ktora
moze oznaczac:

1. tozsamosci grupowe ksztaltowane i rozwijane przez uczestnictwo
w sieci 1 przynalezno$¢ do grup zakorzenionych w $wiecie realnym
oraz tworzonych ad hoc ,;wspélnot”, niekiedy istniejacych tymcza-
sowo 1 jedynie w ramach Internetu;

2. proces przywigzania si¢ do technologii zapewniajacych poczu-
cie komfortu oraz coraz bardziej niezbednych do realizacji zadan
w zyciu offline, a zatem — niewidoczne przenikanie technologii do
$wiata warto$ci oraz praktyk jednostkowych;

3. procesy ksztaltowania postaw wobec technologii przez technoen-
tuzjastow i technosceptykéw, prowadzace do radykalizacji stano-
wisk wobec ,,innych”;

4. procesy ,,tozsamosciowe” sztucznej inteligencji (SI) i komercyjne
aspekty kreowania SI (na przyklad virtual influencers) wraz z towa-
rzyszacq im panika moralng (moral panic — Cohen 2011).

Z zarysowanego bogactwa tematycznego uda nam si¢ w tym miejscu
oméwic jedynie procesy z punktow skrajnych — pierwszego i1 ostatniego,
w nich bowiem wyostrzaja si¢ wazne dla analiz tozsamosciowych aspek-
ty. Cyfrowe konteksty rozwoju nowych tozsamosci zbiorowych? pokazuja
tworzenie nowych uprzedzen, obszaréw wykluczenia (takze dobrowolne-
go) oraz grupowych zachowan o charakterze agresywnym, ,,drapieznym”.
Sprzecznosci w wyznawanych wartosciach i pogladach ludzi dorostych?
sprawiaja, iz analizowanie zjawisk zwiazanych z cyfryzacja rzeczywisto$ci
spolecznej, przywolywanie pytan o zlozony proces samoidentyfikacji wy-
maga zastosowania interdyscyplinarnych podstaw teoretycznych; wybrane
zostaly wigc koncepcje socjologiczne (Bokszanski 20006), psychologiczne

gencji z uwzglednieniem jej podmiotéw — zaréwno ludzi, jak i robotéw. Wobec robotéw uzywane
bywa okreslenie Robo sapiens; por. Menzel, D’Alusio 2002.

? Dyskusj¢ na temat stusznosci postugiwania si¢ terminem ,,tozsamos¢ zbiorowa”, przeglad wnio-
skow z badan empirycznych nad tozsamosciami réznych grup i spolecznosci, a takze ich mozliwe
kategoryzowanie przedstawil wyczerpujaco Zbigniew Bokszanski (2000).

* Pojecie to odnosimy do przemocy w réznych formach, a jednoczesnie do zachowad nickoniecznie
zwiazanych z poczuciem wspélnotowosci czy przynaleznosci do narodu. Zdaniem Arjuna Appadu-
raia ,,tozsamosci drapiezcze” odnosza si¢ do narodu i relacji wigkszo$é—mniejszosé w tym narodzie.
Chodzi tez o zadania kulturowe — religijne, rasowe itd. ,,Tozsamosci drapiezcze rodza si¢ wigc w sy-
tuacjach, w ktérych wickszosci i mniejszosci moga sensownie uwazad, ze grozi im zamiana miejsc”
(Appadurai 2009: 58). W odniesieniu do tozsamosci drapiezczych w sieci zaleznosci sa nieco inne.
Czesto atakowana jest jednostka, a nie cale grupy.

* Sprzecznosci w pogladach: wegetarianie—hodujacy zwierzeta migsozerne, obroficy drzew—kupu-
jacy choinki na $wieta itd.
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(Gray, Gray, Wegner, 2007), filozoficzne (Branicki 2009), a takze z dziedzi-
ny teorii SI (Elliott 2019; Walsh 2018). Materialem badawczym byly prze-
kazy medialne (filmy i seriale dokumentalne, publicystyka popularyzujaca
SI w sieci, tresci wybranych kont instagramowych® itd.). W trakcie analizy
materialu medialnego wykorzystano techniki typowe dla analizy dyskursu
medialnego® (por. Rose 2010; Nita, Wasilewski 2011).

Tekst ten jest wprowadzeniem do planowanych badan socjologiczno-
-psychologicznych dotyczacych postaw przejawianych przez uzytkowni-
kow sieci (zwlaszcza mediéow spolecznosciowych) wobec sytuacii konflik-
towych, z uwzglednieniem przeksztalcen kultury konwergencii. Jednym
z celow badan bedzie ukazanie mechanizmoéw przemocy 1 wzajemnych
zaleznosci tworzenia si¢ drapieznej osobowosci. Natomiast w tym eseju
jedynie skrotowo omawiamy problematyke ksztaltowania postaw agresyw-
nych, ,,drapieznych”’ uzytkownikéw sieci wobec drugiego czlowieka (dwie
pierwsze czesdci tekstu), zastanawiamy si¢ nad ofiarami takich drapieznych
dziatan (trzeci fragment), a takze przyblizamy sfery nowych, potencjal-
nych uprzedzen i zagrozen zachowaniami drapieznymi, pojawiajacymi si¢
w kontekscie rozwoju SI (ostatnia czes$¢ eseju).

/// Polowanie z nagonka. Tozsamos$ci zbiotowe ad hoc

W sieci stale maja miejsce proby przejmowania kont, ataki hackerskie na
prywatne komputery, cyberterroryzm, spamowanie i rozsylanie wirusow.
To sa przejawy wojny podjazdowej — atak, podstep, niszczenie cudzego do-

> Material ten gromadzony jest przez Urszulg Jarecka od 2000 roku. Internet, a takze sposéb ko-
rzystania z sieci przeszed! przez ten czas wiele zmian. Na przyklad na scenie medialnej pojawity
sie smartfony (pierwszy iPhone pochodzi z 2007 roku), zmienily si¢ sposoby archiwizacji materiatu
(z plyt CD i DVD po pamig¢ na dyskach zewnetrznych i przechowywanie w chmurze), a takze
pojawily si¢ i zostaly rozbudowane narzedzia humanistyki cyfrowej. Co do archiwalnych artykuléw
internetowych — wykorzystano jedynie te, do ktérych w dalszym ciagu jest dostep w polskojezycz-
nych zasobach sieciowych. Siegneliémy do tekstow dostepnych na portalach dla tak zwanej ogdlnej
publicznosci (wp.pl, onet.plitp.). Z bogatej filmoteki Jareckiej w przygotowaniu tekstu wykorzysta-
no okoto 20 pozycji dokumentalnych prezentowanych uprzednio na takich kanatach, jak Planete+.
Discovery, Sundance; w polskich mediach niektére z nich pojawialy si¢ takze w telewizjach komer-
cyjnych i publicznych, obecnie niektére dostepne sa réwniez w sieci. Natomiast do bezposrednie-
go cytowania wybrano jedynie kilka, ktére zostaly dokladnie opisane w odpowiednich miejscach
tekstu. W przypadku mediéw spolecznosciowych korzystano z wielu profili, oméwienie niektérych
z nich znalez¢ mozna tez w sieci; zob. np. wwwl.

¢ Cho¢ autorom znane sg techniki stylometrii i im podobne (pot. Motetti 2016), w odniesieniu do
zebranego materiatu internetowego oraz probleméw, ktére chcemy badad, nie mialy one zastosowania.
7 W $wiecie przyrody zachowania drapieznikdw maja Scisle okreslone cele i scenatiusze. Drapiez-
nik nie istnieje bez ofiary, ktéra jest mu niezbedna do zycia. W $wiecie ludzkim za typowych dra-
pieznikéw uwazani sa psychopaci, zwlaszcza dopuszczajacy sie przestepstw seksualnych (,,drapiez-
nicy seksualni”), por. Buss 2007: 127 i n.
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brego imienia, samopoczucia, zawlaszczanie sprzetu, co zdarza sig, rzecz
jasna, takze poza sieciag®. Cyfrowy drapieznik, korzystajac z mozliwosci cy-
berswiata, wyludza dane i pieniadze’, prébuje sprzedaé cos, czego nie ma,
byle dobra¢ si¢ do konta ofiary". Typowe hakerskie kradzieze!, ataki na
tozsamos$¢ uzytkownikéw sieci lub na hasta do réznych sieciowych aktyw-
nosci sa prowadzone dla zysku'?, ale miejsce maja tez wlamania dla czystej
rozrywki. Cyberdrapiezca to nie lowca, ktory poluje, by przetrwad. Taki
drapiezca dazy do przejecia kontroli nad ofiara, a nawet zagltady".

...nareszcie

Slysza: jeden pies wrzasnal, potem dwa, dwadziescie,
Wszystkie razem ogary rozpierzchniong zgraja
Dotawiaja si¢, wrzeszcza, wpadly na trop, graja,
Ujadaja. Juz nie jest to powolne granie

Psow gonigeych zajaca, lisa albo lanie;

Lecz wciaz, wrzask krotki, czesty, ucinany, zjadly;
To nie na §lad daleki ogary napadly:

Na oko gonia. Nagle ustal krzyk pogoni:

Doszli zwierza

Adam Mickiewicz, Pan Tadeuss. . ., Ksiega INV: Dyplomatyka i towy

Tak wlasnie — jak nagonka — zachowuja si¢ niekiedy internauci prze-
kazujacy posty, zdjecia, memy albo uczestniczacy w pelnych wécieklego
,»ujadania” dyskusjach, wywolywanych przez osobe, ktorej nawet nie mu-
sza zna¢ ze $wiata offline ani tez mie¢ jej w gronie znajomych na Face-
booku (Meta). Uczestnicza w polowaniu. A polowanie z nagonka ozna-

8 Statystyki nie zawsze uwzgledniaja rozréznienie na przestepstwa z wykorzystaniem i bez wyko-
rzystania komputeréw i innego sprzetu elektronicznego; zob. www2.

? Ostrzezenia przed réznymi oszustwami finansowymi przekazuja swoim klientom banki. W mediach
od lat pojawiaja si¢ opisy sieciowych praktyk przestepczych (przyktadowo 2007 rok — zob. www3).
1 Wedlug prognoz Toby’ego Walsha ,,[d]o roku 2050 duzy bank zostanie obrabowany przez robo-
ta”, oczywiscie — za pomoca hakerskiego oprogramowania (2018: 2306).

' Kryminalizacja rzeczywisto$ci wirtualnej nastapita bardzo szybko. Kazde nowe medium otwie-
ra nowe pola do dzialania w réznych celach, réwniez antyspotecznych czy naruszajacych obyczajo-
wa norme. Pornografia jest jednym z dobrych przykladéw — pojawiata si¢ na pocztéwkach jeszcze
w XIX wicku dzigki upowszechnieniu fotografii, a wraz z narodzinami filmu narodzila si¢ takze
filmowa ,,pikantna” erotyka itd. (por. Nijakowski 2010: 161 i n.).

12 W sieci pojawiaja si¢ takze ostrzezenia przed oszustwami; zob. www4.

1 Definicje cyberprzestepstw znane sa od czaséw wejscia w zycie miedzynarodowych przepiséw
(2004); wyréznienie, skategoryzowanie i dokladne omoéwienie tych przestepstw i wykroczen nie
jest celem tego tekstu (prawne definicje zob. www5), staramy sie bowiem pokaza¢ zachowania po-
zornie neutralne lub okreslane jako niewtasciwe w kategoriach etycznych, a nie prawnych.
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cza: otoczy¢ ofiarg, osaczyé, zaszczué, stlamsié, przewrocic, zranié, zabid.
Otaczanie ofiary to taktyka polowan grupowych wielu drapieznikéw dru-
zynowych. Otaczanie wroga i pojmanie badz likwidacja to typowa taktyka
wojenna, dotyczy jednak nie jednostki, ale przeciwstawnych armii (por.
Clausewitz 1997).

Przyklady ,,polowania na ludzi”, nowego barbarzynstwa czy wrecz psy-
chicznego kanibalizmu to dreczenie i niszczenie wizerunku w sieci. Przy-
kladem jest ,,hejtowanie” jako zachowanie agresywne, niekiedy o charakte-
rze przestepczym, ktére ma na celu szkodzenie i osobie, i jej reputacji. Tego
typu agresywne zachowania sa czeste wsrod mlodziezy. W 2006 roku glo-
$na byla sprawa nastolatki, ktéra zostata przez kolegdw napastowana w kla-
sie, a sytuacja zostala nagrana. Nie jest jasne, czy doszlo do upowszech-
nienia filmu, czy istniala tylko grozba tegoz, lecz dziewczyna nie uniosla
tego upokorzenia — popelnita samobédjstwo. W mediach opisywano, iz na-
stolatka zostala obnazona w klasie, koledzy symulowali uprawianie z nia
seksu'. Gwalt? Psychiczny na pewno. Takich przykladéw jest znacznie
wiecej, odnotowuje si¢ je w Polsce i innych krajach. Upokorzenie w $wiecie
realnym, wraz z mozliwoscig jego upowszechnienia w §wiecie wirtualnym,
to doswiadczenie, jak si¢ okazuje, graniczne. Podobne sytuacje dotykaja
réwniez doroslych, a hejt nadal zbiera $miertelne zniwo (www9). Cyber-
bullying od poczatku naszego stulecia budzil zainteresowanie badaczy, ma
juz sporg literature®. W ostatnich latach przypadki takie sa w mniejszym
stopniu naglasniane w mediach, jakby opinia publiczna tez si¢ uodpornita
na cierpienia ofiat'’, pograzajac si¢ w letargu cyberhabituacji. Pojawiaja si¢
takze kontrowersyjne kampanie ,,spoteczne”, ktére moglyby uwrazliwic¢ na
problem i jego skale, jednakze uwiktanie przekazéw w kontekst marketin-
gowo-konsumpceyjny moze uniemozliwia¢ ich skuteczne oddzialywanie'”.

' Sprawa dreczenia Ani spotkala si¢ z duzym oddzwickiem medialnym i spolecznym; przez kilka
lat wracano do tematu przemocy, szukano wyjasnien i pelnego kontekstu wydarzen z roku 2006:
Luwiecznienie calego zajscia na filmie i grozba jego publikacji w internecie miato by¢ jednym z po-
wodéw, dla ktérych Ania targnela si¢ na swoje zycie. Gdy cale zdarzenie wyszto na jaw, autor filmu
— jeden z chlopakéw bioracych udzial w ataku na Ani¢ — usunal go z pamieci swojego telefonu
komoérkowego” — www6; 2009 — www7. Sytuacja opisywana w mediach po latach, w 2014 roku,
oceniana byla juz nieco inaczej — www8.

> Tematem zajmuja si¢ zaréwno dziennikarze (zob. np. tekst Zbigniewa Domaszewicza, Plaga in-
ternetowej premocy — wwwl0, czy informacje w bardziej sensacyjnej oprawie — wwwll), a takZe na-
ukowcy (zob. Peluchette i in. 2015; Brody, Vangelisti 2017; Ptaszynski i in. 2019; Feijéo i in. 2021).
¢ Obecnie mozna zglosic hejterskie tresci; zob. wwwl2.

7 Fabryka rajstop ,,Adrian” prébowata w 2021 roku zwrdci¢ uwage na problem; zob. www13. Sam
fakt wykorzystywania samobojstwa w reklamach, czy to w mediach cyfrowych, czy przestrzeni
publicznej, budzi jednak niesmak i oburzenie. Krytyke wykorzystywania tak dramatycznej §mierci
w reklamie przedstawil w 2007 roku ,,New York Times”; zob. www14.
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W omawianym przez nas internetowym hejcie”® najczesciej to jedna
osoba jest atakowana przez grupe, ,,watahe”. W takiej ,,watasze” odpowie-
dzialnos¢ si¢ rozklada (por. Jarecka 2004), ale czy przyjemnos¢ czerpana
z niszczenia innej osoby tez? Przyjemnos¢ z takiego zwycigstwa, triumfu
nad innym, osaczonym cztowiekiem?”” Czg$¢ tych ,,watah” ma zakorze-
nienie w spolecznej przestrzeni realnej, a w sieci zniszczenia maja inny
wymiar i znacznie szersza skale. Dreczy¢ kogo$ w gronie 30 oséb, a 300
lub 3000 to znaczna réznica. Uczestnicy moga miec i zludzenie potegi,
i niewinno$ci®: ,,Zachowuje si¢ tak jak inni”, ,Wlasciwie nic takiego nie
zrobilem”, , Nagralem filmik, przekazatem SMS/post/zdjecie” itd. Takie
polowania to uspotecznione zachowania aspoteczne.

Rodzajow ,,polowan z nagonka” na jedna ofiar¢ bywa wiecej, a pu-
bliczny, sieciowy lincz najczesciej dotyczy mlodziezy, cho¢ — o czym byta
juz mowa — dorosli réwniez padaja ofiara bolesnego hejtu. Natomiast kry-
minalizacja 1 §ciganie prawne wyzwolilo , kreatywnos¢” potencjalnych my-
sliwych, polowania staja si¢ tez bardziej prywatne. Pojawiajq si¢ polowania
na ludzkie stabosci, ktére wzbudzaja w drapiezcach poczucie wyzszosci
nad ,,naiwniakami”. Maja chociazby miejsce polowania matrymonialne,
z podtekstem erotycznym. Ich terytoria to portale randkowe, cele za$ sa
rézne — od osiagnigcia materialnych korzysci po upokorzenie i o§miesza-
nie kobiet. Natomiast bogging, czy tez pigging, to praktyka, ktérej ofiarami
padaja kobiety uwazane przez agresorow za nieatrakcyjne. Zadanie napast-
nika polega nie tylko na uméwieniu si¢ z taka osoba, ale tez na zrobieniu
jej zdje¢ badz poproszeniu o fotografie, ktére bedzie mozna wykorzysta¢
w konkursie-zakladzie, ktory wygrywa ten, kto z grupy hejteréw znalazt
»najgorszy” randkowiczke (najstarsza, najbrzydsza, najgrubsza itd.), aby
mozna bylo upowszechnia¢ jej wizerunek w sieci z taka wlasnie etykiet-

'8 Hejt nie jest zjawiskiem jednolitym, najczesciej taczony jest z uprzedzeniami i mowa nienawisci
wobec grup mniejszosciowych. W sieci pojawiaja si¢ akcje uswiadamiajace, czym jest hejt; istnieja
tez organizacje zajmujace si¢ ksztaltowaniem §wiadomosci uzytkownikéw sieci i przeciwdzialajace
hejterskim zachowaniom (zob. www15). W naszym ujeciu nie tylko uprzedzenia mniejszo$ciowe
sq podstawa hejtowania — wyszydzanie czlowieka, niszczenie dobrego imienia niekiedy zaczyna si¢
niewinnie, w pierwszej fazie nie musi by¢ od razu jaskrawym naruszeniem praw drugiego czlowie-
ka, a systematycznym, drobnym nekaniem. W dalszym ciagu tekstu podajemy przyklady sieciowe
i akademickie dotyczace cyberbullyingu.

"9 Ptréby zrozumienia zachowan hejterskich i cyberprzesladowczych prowadza do przywolania ka-
tegorii ,,efektu rozhamowania” (ang. disinbibition effect) w analizach ich przyczyn (zob. Suler 2004;
Wachs, Wright, Vazsonyi 2019).

2" Takie zachowania w sieci obserwowane sa od dawna (por. Turkle 2005; Jarecka 2004); na pot-
talach spoleczno$ciowych, zwanych przez niektérych ,,antyspotecznosciowymi” (por. Vaidhyana-
than 2018), zjawisko przybiera rozmiary cyberhuraganu niecheci, zlosci i nienawisci.
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ka. Rézne sq zatem cele korzystania z portali randkowych dla drapieznika
1 ofiary (wwwl0).

Poza wymienionymi wizerunkowymi aktami grupowej agresji siec
otwiera nowe obszary polowania na pienigdze, takze z nadzieja na mitos¢
w tle. Cale grupy przestepcze zakladaja falszywe profile” i polujg na wol-
ne, szukajace milosci, a przy tym zamozne kobiety. Sami za$ starajg si¢
wzbudzi¢ albo lito$¢, albo milosé 1 wyludzi¢ jak najwiccej pieniedzy. Me-
chanizm jest zatem prosty — zaspokajamy wzajemnie swoje potrzeby. Oszu-
stwa ,,matrymonialne” postuguja si¢ okreslonymi schematami, na przyktad
»na zolnierza z Ameryki” (wwwl8). Proceder bedzie Scigany dopiero, gdy
oszukana, okradziona w ten sposob osoba zglosi sprawe na policje. Oszu-
kani nie zawsze si¢ jednak zglaszaja — bo to wstyd, Ze daliémy si¢ naciagnac
1 zmanipulowa¢. Natomiast w sukurs potencjalnym ofiarom moze przyjs¢
sztuczna inteligencja (www19) — algorytm jest bowiem w stanie okreslic,
ktory profil jest falszywy, ktory z uzytkownikow najczesciej klamie itd.

Wyglada na to, iz drapieznicy zbierajacy si¢ w ,watahy” staja si¢
fowcami. Ale czy ta tozsamo$¢é wymaga szczegdlnego dookreslenia, czy
wystarczy, gdy w danej sytuacji jest zidentyfikowana ofiara, a stado rzuca
si¢ na zer? Zbigniew Bokszanski (2006) przypomina poglady, ktére nie
uznaja tozsamosci kolektywnych, jako Ze tozsamo$¢ wymaga swiadomego
samookreslenia — a to moze uczyni¢ osoba. Mimo zZe powstaja niekiedy
manifesty réznych grup, nie tylko artystycznych czy politycznych, bywa,
ze fundamenty tych zbiorowosci sa kruche. Mozna by rzec, ze sq to zbio-
rowosci zadaniowe, takie tez beda tozsamosci grupy — ulotne 1 czasowo
ograniczone®.

Arjun Appadurai za ,drapiezcze” uznawal te tozsamosci, ktérych
spoleczne tworzenie i mobilizacja wymagaja zaglady innych, zblizonych
kategorii spotecznych, zdefiniowanych jako zagrozenia dla samego ist-
nienia grupy okreslonej jako my” (2009: 57). W sieci jednak nie chodzi
o antagonistyczne grupy, zagrozone narody, mniejszo$ci/wigkszosci zna-
ne z socjologii; celem tez nie musi by¢ fizyczna ,,zagltada”. Wydaje sig, iz
,.cyberzaglada” oznacza najczesciej upokorzenie, gnebienie, dreczenie, psy-
chiczne niszczenie osoby, ktorej nie trzeba znac osobiscie, ktora ktos wska-
zal, wystawil na o$mieszenie (czasami z powodow i dla celéw nieznanych

2! Falszywych kont na Facebooku powstaje ogromna liczba — w roku 2020, w ramach ,,porzadko-
wania”, usunicto ponad 1,3 miliarda takich kont; zob. www17.

2 Bokszafiski przypuszcza, ze ,w dyskusje nad tozsamosciami kolektywnymi uwiklany jest stary
spor filozoficzny, majacy powazne znaczenie w socjologii, a mianowicie spér mi¢dzy nominali-
zmem a realizmem. Przedmiot tego sporu w odniesieniu do poruszanych tutaj zagadniefi zarysowu-
je pytanie, czy moga istnie¢ dwa podmioty tozsamosci: jednostka i zbiorowos¢” (2006: 59).
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innym). Osoby przesladowane przynaleza do grupy postrzeganej jako obca.
Moga by¢ jednoelementowym zbiorem w danej spolecznosci — klasie czy
miejscu pracy, ale to wystarczy, by rozpoczaé dreczenie. Istota mobbingu
i na przyklad ,,fali” w wojsku bywa tez pozorne dobro i sita grupy. Atako-
wana jednostka nie musi by¢ odbierana jako zagrazajaca istnieniu grupy,
jak moze glosi¢ na przyklad retoryka polityczna®. Nie zawsze hejt wynika
z paniki moralnej, bywa ,,zabawa”, ,,rozrywkq”. Szkoleniowo — dla sportu,
chee niszczy¢*. Niszcze innego, bo mogge. I w takiej sytuacji mozna méwié
o $wiecie patologii, o psychopatycznych zachowaniach (por. Hare 1999:
1551 n.; Buss 2007). Poczucie panowania nad drugim czlowiekiem w akcie
przemocy, konsekwencja ,,moge”, o czym pisata Barbara Skarga®, prowa-
dzi¢ moze do dehumanizacji cztowicka®, ofiary hejtu. Zachowania siecio-
we dopisuja nowy rozdzial do pracy Jamesa Gilligana (2001) omawiajacej
powiazania wstydu i przemocy.

Z omawianej kategorii nalezy wytaczyc¢ ,,szemraczy” zatrudnianych
przez rézne podmioty w celu niszczenia wizerunku konkurencji. Dla nich
hejt jest elementem dzialan zawodowych. Najbardziej typowe sq ,,spon-
taniczne” hejty polityczne i produktowe, gdy celuje si¢ w wizerunek wy-

# Moral panic uruchamia si¢ wobec przedstawicieli grup postrzeganych jako atakujace podstawowe
warto$ci bedace spoiwem danej spotecznosci czy grupy intereséw (por. Cohen 2011). A jako zacho-
wanie agresywne przejawia si¢ w sytuacjach niepewnych, gdy obcy jest blisko, a nie wiadomo, co
zamierza, co si¢ bedzie dzialo. Bywa, Ze ludzie ci sq atakowani i niszczeni ,,na wszelki wypadek”.
Protesty i rozne akcje hejterskie bywaja wymierzone przeciwko nielubianej wladzy, politykom, na-
wet piastujacym wysokie stanowiska (byly prezydent USA Donald Trump, prezydent RP Andrzej
Duda). Dowcipy o wladzy zawsze si¢ pojawialy w obiegu kultury popularnej, natomiast jest réznica
miedzy zartem ze $§miesznostek cztowieka, z niezrecznych sytuacji, a programowym i systematycz-
nym hejtem, poniewaz tu usmiech jest zastgpowany szyderstwem, ktérego zrédlem jest pogarda
(por. Watt Smith 2015: 195-198). Dyskusyjne pozostaje, czy jest to brak szacunku dla urzedu, czy
tylko dla urzednika? Pytanie pozostaje otwarte, tak jak wtedy, gdy si¢ zastanawiamy, czy nie sza-
nujac demokratycznie wybranego przywoddcy, szanujemy demokracj¢? Natomiast wybér przemocy
w sieci powoduje, Zze podobne zachowania o charakterze hejterskim $mielej i pewniej pojawiaja
si¢ w $wiecie realnym. Przykladem moze by¢ sytuacja proby atakowania prywatnego domu nielu-
bianego przywddcy nielubianej partii w trakcie akcji protestacyjnych Strajku Kobiet w 2020 roku
(zob. www20). Dopuszczajac si¢ przemocy symbolicznej, wizualnej, werbalnej, oswajamy jq jako
zachowanie. Czy przerodzi si¢ to w przemoc fizyczna takze w §wiecie realnym?

** Ataki hakerskie bywaja czysta forma niszczycielskich dzialad — czlowiek nic nie zyska: albo
zyski sa dla korporacji — albo nie jesteSmy w stanie powiedzieé, kto i jak na tym skorzysta; zob.
np. www2l.

% «Moge» nie jest zakorzenione w warto$ciach etycznych” (Skarga 2004: 82).

% Mozna tu przytoczy¢ opinie Philipa Zimbardo: ,,Dehumanizacja jest konstruktem majacym klu-
czowe znaczenie dla zrozumienia przez nas nieludzkiego traktowania czlowieka przez czlowieka.
Dehumanizacja wystepuje wtedy, gdy pewne istoty ludzkie uwazaja inne istoty ludzkie za wykluczo-
ne z kategorii moralnej, jaka stanowi osoba ludzka. [...] Przez uznanie pewnych jednostek lub grup
za pozbawione czlowieczefistwa ci, ktérzy dokonuja tej dehumanizacji, zawieszaja moralnos¢, jaka
zazwyczaj rzadzi przemyslanymi dzialaniami wobec bliznich” (2008: 317).
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branych postaci lub débr konsumpcyjnych?. Budowane sa na potprawdzie
albo postprawdzie, a podsycane zla wolg lub checia zdobycia przewagi ryn-
kowej. Osoby, ktére rozpowszechniaja ktamliwe informacje w sieci (,,wa-
taha”), czgsto nie sprawdzaja zrodla, maja zaufanie do portalu® albo do
nadawcy; albo nawet wiedzac, Ze to tylko gra i niszczenie cudzego dobrego
imienia 1 wizerunku, decyduja si¢ na taki krok. Autorzy Zrédlowego, fa-
ke’'owego wpisu dzialajg jako swoista ,,legia cudzoziemska™ maja przygo-
towanie do manipulowania w mediach i odpowiednie $rodki. Natomiast
w interpretacji rzeczywistosci cyberswiata czesto nie mamy pelnych da-
nych o0s6b czy przedstawianych nam tresci.

Przekladajac uprzedzenia i nienawi$¢ na dzialania prowadzace do
$mierci (zaszczuwanie, terror, wojna), przywola¢ mozna stowa Josifa
Brodskiego: ,,dla ludzi sensem mordowania jest ono samo”. Tozsamo-
$ci zbiorowe tworzone w sieci nie musza natomiast niszczy¢ wizerunku
wlasnego ,,cyfrowego drapiezcy”. Ponadto z badan nad percepcja umystu
(Gray, Gray, Wegner 2007)* wynika, iz przesuwanie tozsamosci uczest-
nikéw technologicznej zbiorowosci w strone cyfrowa zwalnia napastnika
z odpowiedzialnosci za bezpardonowe ataki skierowane wobec nich i jed-
noczesnie wzbudza oczekiwania co do fair play z ich strony. Zachowania
sprzeczne z oczekiwaniami sg traktowane jako atak napedzajacy bledne
koto odwetu™.

/// Instynkt drapiezcy?

Kradzieze tozsamosci, mienia, ataki stowne i wizualne, przemoc werbalna
1 pulapki manipulacyjne, #rolling czy bullying nie sa nowoscia w sieci. Od lat
90. XX wieku bada je Sherry Turkle (2005). Jej analizy powstaly na skutek

7 Cukierki, w ktorych rzekomo znaleziono zywe larwy owaddw, co z natury jest niewiarygodne,
gdyz produkcja stodyczy odbywa si¢ w wysokich temperaturach i takie sytuacje nalezaloby najpierw
zglosi¢ do sanepidu, a potem do sieci. Autentyczna sytuacja czy atak na producenta (Wawel) i dys-
trybutora (sie¢ sklepow Biedronka)? Zob. www22.

# Trollowanie moze mie¢ miejsce bez wiedzy moderatoréw. Nickiedy za$ zasady sa tak okreslone,
ze fatwo mozna je ignorowac.

¥ Termin ten pochodzi z badad psychologicznych. Przypisywana sztucznym systemom spraw-
cz0$¢ plasuje si¢ miedzy poziomem intencjonalnego dziatania szympansa i kilkuletniej dziewczynki
(Gray, Gray, Wegner 2007). Autorzy koncepcji uznaja percepcje umystu za proces odrebny i bar-
dziej podstawowy wobec teorii umystu i mentalizowania.

3 Eskalacyjny charakter reakcji odwetowych potwierdzono eksperymentalnie. W badaniu Shergil-
la i wspoipracownikéw (2003) uczestnikéw losowo podzielono na dwuosobowe zespoly. Pierwsza
osoba proszona byla o polozenie lewego palca wskazujacego na podparciu. Specjalne urzadzenie
wywieralo na jej palec nacisk. Jej zadaniem bylto nacisnigcie z identyczna sila palca partnera, ktory
z kolei mial z ta sama sila nacisna¢ palec partnera itd. Okazalo si¢, Ze badani uzywali znacznie
wiekszej sily niz ta, ktéra zastosowano wobec nich.

STANRZECZY 1(20)/2021 / 147



obserwacji zachowan uzytkownikéw sieci niezbyt jeszcze zaawansowanej,
nie bylo wowczas jeszcze serwisow spolecznosciowych i tak wielkiej agre-
sji, cho¢ juz pojawil si¢ hejt. Méwiac o nim, trzeba mie¢ §wiadomos¢, ze
jest to zjawisko innego rodzaju — bardzo angazujace emocjonalnie, pocia-
gajace osobowos¢ zadna wladzy do pokazania swojej przewagi nad ofiara.
Immersja — zatracenie w cybersprawach typowe dla gier — nie musi miec
miejsca w przypadku udziatu w dyskusjach i przesylania tresci znajomym.
Ale nie jest tez wykluczona. Instynkt drapiezcy jest naznaczony zachtan-
noscia. Drapiezca ma nieograniczony apetyt na kolekcjonowanie ofiar,
tez, ich wizerunkéw, obrazéw zniszczenia. G16d drapiezcy karmiony jest
tez silnymi uczuciami. Jak ,,zombie” czyha na to, ze ofiara pokaze strach,
ztos¢, milos¢, oddanie — jakies silne emocje. A jedli ich nie widac, to przy-
najmniej mozna je sobie wyobrazi¢. I chyba jednak nie ma racji Steven
Pinker oglaszajacy, iz nastal wlasnie Zmierzch przemocy (2015). W przypadku
zachowan drapieznych w internecie, zaréwno tych o jawnych znamionach
przestepczych, jak i wymykajacych si¢ prawu akeji hejterskich, wydaje sie,
ze raczej obserwujemy niezwykla eskalacje przemocy™.

Niszczenie dla sportu — osobowos¢ mysliwych. Pokarmem takie-
go drapieznika jest triumf nad ofiara, budujacy poczucie wlasnej warto-
$ci. W odniesieniu do omawianych zachowan zastanawia¢ si¢ mozna, czy
ma to charakter kanibalizmu. W kulturze zachodniej kanibalizm jest za-
chowaniem odrazajacym, nieakceptowanym spolecznie ani prawnie. Nie-
wykluczone, ze ma to swoje korzenie w tradycji greckiej, zgodnie z ktora
kanibalizm wyklucza czlowieczenstwo (Vidal-Naquet 2003: 38—39). Bycie
czlowiekiem moze zaklada¢ przemoc, ale nie taka forme niszczenia drugiej
istoty ludzkiej.

Motywacji przytaczania si¢ do akcji hejterskich jest wiele. Gdy drapiez-
nik atakuje ofiare, w §wiecie zwierzecym korzyscig jest zdobycie pozywie-
nia, w $wiecie ludzkim — zaréwno realnym, jak i wirtualnym — korzyscia
jest budowanie poczucia wlasnej wartosci (cudzym kosztem), do§wiadcza-
nie przyjemnosci niszczenia innej osoby, poczucie przynaleznosci do grupy
(cho¢ moze by¢ ona jedynie wyimaginowana badz zebrang na chwilg ataku
wspolnota) 1 inne, bardzo indywidualnie okreslone zyski. Tym, co urucha-
mia hejt, moze by¢ lek przed odrzuceniem w grupie rowiesniczej w Swiecie

' Agresja zapoczatkowana w sieci moze przybra¢ forme zorganizowana i przenies¢ si¢ do §wia-
ta realnego. Oczywiscie grupy protestujacych korzystaja takze z sieci, w tym z prywatnych grup
i komunikatoréw, w celach organizacyjnych. Nie ma reguly. Przyktadem hybrydyzacji protestow
sq zamieszki z roku 2011 (zob. www23). Ruchy spoleczne oburzonych, objawiajace si¢ nie tylko
zamieszkami w przestrzeni miejskiej, ale i atakami hakerskimi na strony instytucji jako wyraz pro-
testu, na strony rzadowe i inne, byly przedmiotem badat Manuela Castellsa (2013).
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realnym, bo kto ,,nie idzie z nami, ten jest przeciwko nam”. Ale takze moze
to by¢ lek przed zwroceniem na siebie uwagi, poniewaz nie chce by¢ na-
stepna ofiara takiego wlasnie ataku™.

Ponadto udzial w tych ,;watahach” nie wymaga wysilku, a ofiara i na-
groda sa na odleglosc¢ kliknigcia. Ta odleglos¢ zapewnia opcje wycofania
sie w kazdym momencie i bezpiecznego Sledzenia sytuacji z oddalenia.
Wycofanie i obserwacja rozwoju wydarzen jest tez przyzwoleniem na ta-
kie zachowania, na zobojetnienie wobec potencjalnego cierpienia. Nie
wida¢ konsekwencji. Cyberprzestrzen ma wowczas niezwykla wiasciwosé
— z urozmaiconego i bardzo rozleglego obszaru redukowana jest do kilku
$ciezek, ktérymi mozna bezpiecznie podazaé, nie widzac efektow dziatan
1 ich przelozenia na Zycie w tak zwanym realu. A jednak nie sa to tylko
stowa, nie sa to tylko niewinne igraszki. W razie watpliwosci, gdy jednak
odezwie si¢ sumienie, zawsze mozna zamknaé strone, wylaczy¢ komputer.
Wirtualne wspolnoty sa bezpieczne dla ,,ja” agresora, bo odlegle na jedno
kliknigcie (por. Turkle 2017).

Mozna si¢ zastanawiac, czy w cyberprzestrzeni s grupy ,,organiczne”,
obcy i przybysze, jak chce tego Georg Simmel. W jego ujeciu to posrednic-
two handlowe, finansowe

nadaje obcemu specyficzny atrybut ruchliwo$ci. Cecha ta w ob-
rebie organicznej grupy reprezentuje synteze¢ bliskosci i oddalenia
okreslajaca formalna pozycje obcego, gdyz osoba ruchliwa styka
si¢ przypadkowo z kazdym elementem, z zadnym jednak nie 13-
czq jej trwale, rodzinne, lokalne, zawodowe wigzy w sposéb orga-

niczny. (Simmel 2006: 206-207)

W sieci mozna tak powiedzie¢ o wszystkich osobach, ktére nie pozna-
ty si¢ w zyciu realnym: jako ,,0soby ruchliwe” przypadkowo moga stykac
si¢ z kazdym, nie sa powiazane innymi niz zadaniowe wiezami. Wspolnoty
zwolane do polowania z nagonka moga si¢ rozpasé¢ po polowaniu. Ru-
chliwos¢ podmiotu w sieci sprawia, ze jej uzytkownika z nikim nie musza
taczy¢ silne i trwale wigzi®. Jestem swoim i obcym jednoczesnie. Latwo

2 Rozmaite motywacje uczestnikéw takich sytuacji sa badane najczgséciej w sposéb czastkowy;
zob. np. wspomniane juz badania Peluchette i in 2015; Brody, Vangelisti 2017; Ptaszynski i in. 2019;
Feij6o iin. 2021.

3 Jest to typowe dla relacji w sieci: ,,Wydaje sig, ze najdonioslejszym osiagnieciem wirtualnej bli-
skosci jest oddzielenie komunikacji od relacji. W odréznieniu od przestrzennej bliskosci «w starym
stylu» blisko$¢ wirtualna nie wymaga wczesniejszego zaistnienia wigzi ani tez nie prowadzi ko-
niecznie do ich powstania” (Bauman 2003: 162).
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woéwezas dochodzi do hybrydyzacji tozsamosci. Doktor Jekyll i pan Hyde
tworzg si¢ ,,z automatu”. Skoro mozna tak swobodnie przedzierzgnac sie
w kogo$ innego, uruchamiany jest drapieznik, gdy wymaga tego sytuacja.
Latwo testowac agresywne zachowania, testowa¢ swoje granice; sie¢ w dal-
szym ciggu jest dla tozsamosci laboratorium.

Niemal od poczatku funkcjonowania wirtualnego $wiata mozna bylo
przyjmowacé wiele tozsamosci*. Ksztaltowanie wirtualnych istnied moze
wymagac inwestycji czasowej, niekiedy tez finansowej”. Natomiast bada-
nie tych wecielen jest trudne, bo nalezaloby przygladac si¢ profilom sie-
ciowym, kolejnym awatarom i temu, na ile sa konsekwentne, jaki procent
osobowosci pierwotnej jest w nich zawarty itd. Jako cielesne byty ulega-
my bowiem przemianom nieustannie, nasza tozsamos¢ to zas proces: albo
plynnie dostosowuje poglady i zachowania do tych zmian, albo ,,nie na-
daza” za przemianami. Z naturalnymi procesami wzrostu i dojrzewania
wiaza si¢ przeksztalcenia wielu pol na mapie tozsamosci. Stad tez biora
si¢ kryzysy wieku dojrzewania, wieku §redniego — cialo 1 jego przemiany
przygotowuja nas do réznych rol, zmienia si¢ nasz wizerunek rzeczywisty
i idealny™. Jedno cialo — jedna tozsamo$¢ (poza aktorstwem, przypadka-
mi szpiegostwa, ukrywania si¢, patologii — rozdwojenia jazni). Legenda
o doktorze Jekyllu i panu Hydzie zakltada, Ze mozemy rozwijac¢ tozsamosci
przeciwstawne. Tozsamosci te maja odmienne cele, rozwijamy je, by da-
wac upust zgdzom, lgkom, fantazjom tozsamosci przeciwnej. Jedna jest
odwazna, a druga powstrzymuje wszystkie popedy itd.

Ekonomia przemocy wirtualnej — taki atak nieduzo kosztuje; nie jest
to bojka w barze, wymagajaca pracy migsni, pewnej sprawnosci i wydatku
energii, toczona w miejscu, gdzie przestrzen jest nasycona nieokreslony-
mi zagrozeniami, bijacy si¢ ludzie nie wiedza, na co jeszcze moga natra-
fic. W przestrzeni realnej moze pojawic si¢ op6r. W przypadku przemocy
wirtualnej natomiast nie ma ryzyka dla atakujacego. Czy dlatego wydaje
si¢ ,,racjonalna”? W koncepcji Paula Samuelsona homo economicus chodzi

** Tak jak wspominamy, nie jest to zadna nowos¢. Od poczatku istnienia sieci i zaktadania kont
pocztowych, profili na stronach, wchodzenia w interakcje z innymi uzytkownikami sieci pojawia-
to si¢ takie zjawisko (por. Turkle 2005). Jak przypomina Wactaw Branicki: ,,Wirtualno$¢ cyfrowa
stwarza kazdemu uzytkownikowi mozliwos¢ bycia scenarzysta, rezyserem i odtworca dowolnej
liczby r6l. Granica jest tutaj jedynie wyobraznia. Widzimy zatem, ze wirtualnos§¢ cyfrowa stwarza
rzeczywiscie nowa sytuacje dla multiplikacji tozsamosci” (2009: 163).

* Ponadto na Instagramie i Facebooku (Meta) jest ograniczona liczba kont, ktéra mozna zalozyé,
jednakze regulaminy si¢ zmieniaja — mozliwe, Ze i w tym zakresie nastapia zmiany.

% Portret Doriana Greya w powiesci Oscara Wilde’a jest tu ,,proroczym” przyktadem. To nie czto-
wicek si¢ zmienial, ale starzal si¢ i brzydt obraz, ukazujac ohyde czynéw Doriana. Czy to trafna
analogia, czy tez ukrywamy si¢ pod awatarami, ktére pozostaja nietkniete, niezaleznie od naszych
zachowan w sieci?
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o ,,gléwna koncepcje ekonomii antropologicznej. Dotyczy ona racjonalnej
jednostki, ktora, kierujac si¢ waskimi pobudkami ekonomicznymi, dazy
do maksymalizacji swoich korzysci” (cyt. za: Sedlacek 2012: 27). W per-
spektywie czasowej cena moze si¢ okazaé jednak dos¢ wysoka. Anonimo-
wos¢ wyzwala agresje, ,,niewinne” drapieznictwo. Nastepuje autodehu-
manizacja, gdy ktos zachowuje si¢ jak czlonek stada, dziata automatycz-
nie”. Drapiezna cyfrowa tozsamo$¢ karmi si¢ lekiem ofiar i §wiadomoscia
wygranej; pogarda dla drugiego czltowieka. Nie zawsze dochodzi do fizycz-
nej $mierci ofiary, ale do $mierci wizerunkowej lub spolecznej. Gdyby to
androidy tak si¢ zachowaly, zapewne wybuchtby wielki skandal.

/// Cyberwiktymizacja. Etos obcos$ci

Na pustynnych wyspach potudniowego Pacyfiku gniezdza si¢ sta-
da wielkich czarnych ptakéw — stworzent chyba najbardziej przy-
pominajacych harpie z greckiej mitologii. Sa to podobne do se-
pow fregaty [...]. Sq to zaiste szatanskie ptaki. W ich upierzeniu
pasozytuja stworzenia wygladajace prawie rownie zlosliwie jak one
same — podobne do ogromnych, sptaszczonych, czarnych much
domowych. [...] Lecaca fregata przy okazji unosi luzny kawalek
drewna z niestarannie zabezpieczonego gniazda, posuwa si¢ nawet
do morderstwa i kanibalizmu, poniewaz porywa z gniazd jaja lub
swiezo wyklute piskleta, by zjes¢ je w locie. |...] Niedaleko od kolo-
nii fregat znajduja si¢ gniazdowiska tepych czerwonych gtuptakéw.
Angielska nazwa tego ptaka booby pochodzi od hiszpanskiego sto-
wa bobo znaczacego ‘idiota’. Czasami kolonie fregat — agresywnych
rabusiow, oraz ich ofiar — guptakéw stykaja sie bezposrednio ze

soba. (Henry 1969: 150-152)

Drapieznik nie istnieje bez ofiary. Ich terytorium moze by¢ wspolne,
ale sa dla siebie niezbedni. Drapieznictwo w §wiecie zwierzat to ,,antago-
niczna zalezno$¢ miedzygatunkowa”, moéwiaca o traktowaniu obcego jako
diametralnie odmiennego, ,,nie z mojego gatunku”; ale tez moze si¢ poja-
wi¢ kanibalizm — antagoniczna zalezno$¢ miedzygrupowa.

7 Mechanizmy dzialania thumu i jednostki w thumie to nie tylko przedmiot badad psychologicz-
nych, od klasycznej pracy Le Bona Psychologia tumn poczynajac. Konsekwencje postgpowania ,,auto-
matycznego” opisywane byly takze w publikacjach na temat ideologii totalitarnych. Jedna z bardziej
znanych, ukazujacych problematyke zaangazowania pozornie neutralnych grup omawia praca Gor-
liwi kaci Hitlera. Zwyezajni Niemey i Holokanst (Goldwahgen 1999).
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Czlowiek bez stwierdzonej psychopatologii, a dodatkowo wychowany
w duchu humanizmu ma problem z krzywdzeniem innych ludzi** (por.
Hare 1999; Buss 2007). Wykonywanie zadan bojowych Zolnierzom ulatwia
sig, jesli zamiast krzywdzi¢ lub u§mierca¢ innych przedstawicieli gatunku
Homo sapiens, zabijaja podludzi, ,,$winie”, ,,Scierwa” lub po prostu likwidu-
ja bezosobowe ,,cele””. Doswiadczony pozoga wojenng Viktor E. Frankl

(1984: 206) pisze:

W obozie koncentracyjnym z ludzi uczyniono przedmioty — obiekty
obserwacji medyczno-eksperymentalnych! No céz, takie studium
bylo, jezeli si¢ tak wolno wyrazié, studium sine ira; o nienawisci nie
moglo by¢ mowy z przyczyn zrozumialych: nienawidzi¢ mozna
tylko podmiot, ale nie to, co ponizono do zwyklego przedmiotu.

Dehumanizacja ofiary sprawia, ze atak zmienia si¢ w zadanie, a skru-
puly przed zranieniem slabng. Psychologicznym podlozem umozliwiaja-
cym zrozumienie tego fenomenu jest proces percepciji umystu (ang. wind
perception). Z. badan prowadzonych przez Graya i wspotpracownikow (2007)
wynika, ze czlowiek, ,,nadajac” umyst innym postaciom, definiuje go, po-
stugujac sie tak zwana poznawcza matryca moralnosci (ang. cognitive moral
template). Jest to szablon, dzigki ktéremu dokonywana jest automatyczna
ocena postaci na dwoch wymiarach. Pierwszym jest doswiadczanie (expe-
rience) — pozwala okresli¢, czy jednostka jest moralnym pacjentem (noral
patient), istota zdolna do odczuwania cierpienia, a wigc wymagajaca respek-
towania jej moralnych praw. Drugi wymiar to sprawczos¢ (agency) — na tej
podstawie ustala si¢, czy mamy do czynienia z moralnym agentem (woral
agent), zdolnym do podejmowania intencjonalnych dziatan, a wiec rowniez
powinnosci moralnego postegpowania.

Stosowanie tych wymiardw w procesie percepcji umystu potwierdza-
ja obserwacje osob psychopatycznych oraz cierpiacych na autyzm (Gray,
Young, Waytz 2012). Pierwsze wykazuja ,,Slepote na cierpienie”, natomiast
drugie maja problemy z okreslaniem sprawstwa dzialan innych ludzi.
W odniesieniu do ludzi zdrowych istotna jest obserwacja, ze moga si¢ oni
r6znic¢ w postrzeganiu umystu tej samej istoty 1 ja modyfikowaé niezaleznie

% U niektdrych uzytkownikéw sieci nastepuje ,,efekt rozhamowania” (ang. disinbibition effect), wiaza-
ny niegdy$ gtéwnie z zachowaniami psychopatycznymi (por. Antoniadou, Kokkinos, Markos 2019).
¥ Wigcej na temat dehumanizacji wroga w opracowaniu Propaganda wizualna stusgnej wojny. .. Urszuli
Jareckiej (2008: 2151 n.).
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od obiektywnej wiedzy dotyczacej zdolnosci umystowych (Gray, Knick-
man, Wegner 2011).

Dysponujac matryca percepcji umystu, mozemy przyporzadkowywac
wszystkie napotykane postaci do jednej z czterech kategorii (przyklady za-
czerpniete z badania Gray, Gray, Wegner 2007):

1. niskie ,,do$wiadczanie” i niska ,,sprawczo$¢’ na przyklad martwa
kobieta — nie mozna jej ani zadac cierpienia, ani nie mozna od niej
oczekiwac intencjonalnego zachowania;

2. niskie ,,do$wiadczanie” 1 wysoka ,,sprawczo$¢ na przyklad Bog
— nie mozna mu zada¢ cierpienia, ale mozna od niego oczekiwac
intencjonalnego zachowania;

3. wysokie ,,doswiadczanie” i niska ,,sprawczos$¢”: na przykiad zaba
— mozna jej zadac cierpienie, ale nie mozna od niej oczekiwac in-
tencjonalnego zachowania;

4. wysokie ,,dos§wiadczanie” 1 wysoka ,,sprawczo$¢”: sama osoba ba-
dana — mozna jej zaréwno zadaé cierpienie, jak i oczekiwac od niej
intencjonalnego zachowania.

Intencjonalne zadawanie cierpienia przez cyfrowych drapiezcow, tak
by ofiara bolesnie odczuwala efekty dreczenia, jest mozliwe jedynie wte-
dy, gdy zalozy si¢ jej zdolnos¢ do doswiadczania bélu. To sadyzm. Ale
sie¢, ze wzgledu na brak bezposredniego kontaktu z ,,obiektem™ agresji,
ulatwia wbudowanie w tozsamos¢ drapiezcy elementéw psychopatycznych.
W oczach napastnika ofiara, pojawiajaca si¢ czasem jako awatar lub ano-
nimowy nickname, jest przesuwana nizej na wymiarze do§wiadczania, a jej
sprawczo$¢ jest znaczaco ograniczona — w zasadzie niewiele moze zrobic
drapiezcy. Staje si¢ wigc przedmiotem, cho¢ de facto moze by¢ sasiadka,
kooperantem lub krewnym agresora. Zmienia si¢ tez klasyfikacja zachowa-
nia drapiezcy, o ktérym nie powie on juz, ze jest nieludzkie. Jesli czlowiek
zakopuje zywcem psa, uwazajac, ze zwierze¢ nie jest zdolne do doswiadcza-
nia cierpienia, w swoim mniemaniu zachowuje si¢ przyzwoicie, a czyni to
w lesie, Zeby uchroni¢ si¢ przed widokiem egzekucii ludzi, ktérzy tak jak on
czujq 1 moga zareagowac.

Pierwszym symptomem wykluczenia jest infrahumanizacja, a wigc od-
mawianie prawa do doswiadczania ludzkich emocji. Kolejnym jest animi-
zacja (,,Iy zmijo!”) lub mechanizacja (,,Iy tloku!”). Reakcj¢ moze wyzwalaé
poszukiwanie kozta ofiarnego. Na przyktad po ataku na WTC w 2001 roku
w USA dostrzezono tendencje do dehumanizacji spotecznosci muzulman-
skiej, natomiast w czasie pandemii COVID-19 kozltami ofiarnymi stali si¢
Azjaci 1 Amerykanie pochodzenia azjatyckiego (Markowitz i in. 2021).
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Tymczasem nowe obszary otwierane przez technologie ujawniaja nowe
wykluczenia, pokazuja, kto moze by¢ nowym obcym i, co szczegolnie
istotne, umozliwiaja zastosowanie zupelnie nowych narzedzi wzmagaja-
cych presje, a wigc 1 poczucie zagrozenia.

W cyberspoleczenstwie pojawia si¢ przemoc systemowa wzbudzona
przez systemy oparte na SI, ktére nie sq zdolne do jakiejkolwiek percepcji
umyslu. To tak, jakby w jednym systemie polaczy¢ wspomniany wezesniej
deficyt psychopaty z trudnosciami oséb cierpigcych na autyzm. Przewiduje
sig, ze:

Niekontrolowane myslace maszyny skoncentruja bogactwo w re-
kach nielicznych, tych firm i oséb, ktére maja najlepszy dostep do
technologii. [...] globalizacja i GFC dokladaja si¢ do tego wzro-
stu nieréwnosci. Sztuczna inteligencja jeszcze bardziej powigkszy
nieréwnosci — chyba ze podejmiemy dzialania korygujace. (Walsh
2018: 245)

Poglebienie przepasci finansowej i zyciowej miedzy bogatymi i bied-
nymi bedzie mialo tez zwiazek z ,technologicznym bezrobociem”, ktére
w czasach rewolucji przemystowej raz na jakis czas dotykalo przedstawi-
cieli stopniowo automatyzowanych zawodow. Wykluczenia z rynku pra-
cy powoli zaczynaja dociera¢ do §wiadomosci spolecznej. W 2013 roku
badacze z Oxford University przygotowali prognoze dla réznych zawo-
dow obecnych na rynku w USA w kontekscie postepujacej automatyza-
¢ji produkgji i coraz wigkszego zaangazowania SI w procesy gospodarcze.
W $wietle raportu ,,47% zawodow w USA bedzie w ciagu najblizszych
dwoch dekad zagrozonych ze strony automatyzacji™® (Walsh 2018: 165).
Do zawodéw najbardziej podatnych na algorytmizacje zaliczono operato-
réw maszyn, kierowcow, ksiegowych, projektantow ogrodéw i urzednikow
pocztowych. Natomiast takie kompetencje, jak ,kreatywnos¢, inteligencja
spoleczna oraz nasza zdolno$¢ do percepcji i manipulowania przedmio-
tami”, trudno bedzie zautomatyzowaé w najblizszej przysztosci (Walsh
2018: 167).

Ocena zagrozenia ze strony robotéw moze wynikac z leku przed zmia-
na i utrata kontroli nad produktami, a takze nad wlasnym zyciem*. W 1987

" Autor powoluje si¢ tu na raport z tak zwanego badania oxfordzkiego Carla Benedicta Freya
i Michaela A. Osborne’a z 2013 roku; zob. www24.

# Wielu uczonych, a takze biznesmandw zaangazowanych w prace nad SI ostrzega przed rezultata-
mi badan, jednym z nich jest na przyklad Elon Musk; zob. www25, www20.
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roku Claude Shannon napisal: ,,Przewiduje czasy, gdy bedziemy dla
robotéw tym, czym psy s3 dla ludzi” (cyt. za: Walsh 2018: 13). Moze
daleko jeszcze do takiej sytuacji, ale na przyklad internet rzeczy niepostrze-
zenie zabiera nasze terytoria, ludzka wolnos¢. Nie robig tego bezposrednio
roboty — dzialania inteligentnego domu czy autonomicznego samochodu
planujg i programuja ludzie. W ujeciu Toby’ego Walsha uzytkownicy sieci
1 innych urzadzen zazwyczaj maja nieadekwatng oceng rozwoju SI: | lu-
dzie, zwlaszcza spoza branzy, maja tendencje do przeceniania mozliwosci
sztucznej inteligencji dzi$ 1 w najblizszej przysztosci” (2018: 15)*. Mniejsze
czy wigksze perturbacje w funkcjonowaniu w §wiecie, a w pesymistycznym
ujeciu — katastrofe badZ zaglade — nies¢ bedq inne czynniki niz zachlan-
nos¢, ktorej algorytm jest pozbawiony (przynajmniej w wersji stabej SI).
Systemy oparte na SI, jesli nie beda zaprogramowane i trenowane, aby by¢
drapiezne i zabdjcze, beda wykonywac przypisane im zadania. Jednakze
badacze zauwazaja, ze istnieja pewne scenariusze ryzyka, na przyklad zwia-
zane z niewlasciwym zdefiniowaniem zadania i jego celu, a takze autono-
mig SI, ktéra moze by¢ dla ludzkosci zagrozeniem®.

Algorytm moze wprawi¢ niekiedy tworcow w zdumienie, o czym
$wiadczy przyklad chatbota Microsoftu umieszczonego na Twitterze:

Tay zostal zaprojektowany do imitowania jezyka dziewietnastolet-
niej amerykanskiej dziewczyny. Projekt przewidywal, Ze bedzie si¢
ona uczy¢ na podstawie zadawanych jej pytan. Po jednym dniu
dziewczyna stala si¢ rasistka, mizoginka i wielbicielka Hitlera. Mi-
crosoft szybko ja wycofal. (Walsh 2018: 203)

Przykladéw dyskryminacii jest wiecej. Na przyklad w 2015 roku opro-
gramowanie do znakowania obrazow sklasyfikowalo czarnoskoérych jako
goryle, w tym samym roku system ekspertowy oparty na SI klasyfikowat
osoby chore na astme jako pacjentéw mniejszego ryzyka, a w 2017 roku
stwierdzono, ze analizator nastrojéw Google stal si¢ homofobiczny i anty-
semicki (Yampolskiy 2020). Algorytmy moga takze dyskryminowac ludzi
poprzez niewlasciwe wykorzystanie wynikéw obliczen. Na przyktad ko-
rzystajac z réznych danych medycznych, sztuczna inteligencja jest w stanie
przewidzie¢, ktére dziecko bedzie cierpialo na autyzm (www27). Otwiera

* Toby Walsh uwaza, ze ,,wszyscy nie doceniamy tego, co moga przynies¢ dlugoterminowe zmia-
ny w technologii. Smartfony mamy dopiero od dekady, a ogromnie przeksztalcity nasze zycie”
(2018: 15).

# Ze szczegbétows analiza tej problematyki mozna si¢ zapoznac w pracy zbiorowej pod redakcja
Romana V. Yampolskiy’ego (2020).
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to pole dla uprzedzen 1 potencjalnej agresji i wykluczenia. Pojawia si¢ nowi
obcy, niemajacy ani wartosci, ani rozeznania w poziomie do$wiadczania
cierpienia przez ludzi.

/// Drapiezne roboty? Dlaczego boimy si¢ sztucznej inteligencji?

Cyberprzestrzen to takze pole dzialania i rozwijania SI. Drapiezne tozsa-
mosci maszyn w cyber§wiecie kojarzy¢ si¢ moga z dzialaniami wojenny-
mi i wykorzystaniem efektywnych w zabijaniu maszyn. Przewiduje sig, iz
,»zabojcze roboty” w przysztosci moga toczy¢ walki na froncie, zastepujac
zolnierzy*. To jeden z aspektéw badani nad SI. Pojawia si¢ tez inne pyta-
nie: czy algorytm moze by¢ ,,drapiezny”’? Pomijajac typowa dla czlowieka
sktonnos¢ do antropomorfizowania rzeczy i zjawisk, warto zwroci¢ uwage,
kto tak naprawde rozpoczyna te procesy. Programuje bowiem czlowiek,
kreatorem jest cztowiek. O tozsamosci SI nie mozemy pewnie na razie mo-
wié, gdyz tozsamo$¢ zaktada autorefleksje i samos§wiadomosé. Entuzjasci
silnej SI nie wykluczaja takiej mozliwosci®, jednak na razie badania nie
posunely si¢ tak daleko. Natomiast, jak zauwaza wielu badaczy, w dyskursie
publicznym obserwuje si¢ tendencje do przeceniania obecnych mozliwo-
sci SI', co owocuje przyznawaniem autonomii niedopracowanym i nie do
kofica przetestowanym projektom (www30)*.

Projektanci SI zdaja si¢ zapewniad, ze nie ma dla ludzi wielkiego za-
grozenia:

Nie jest tak, ze pewnego razu wstanie i stwierdzi, ze znudzilo mu
sie¢ wygrywanie z nami w Go, wigc chce wygrac troche pieniedzy,
grajac w pokera online. I nie ma zadnej szansy na to, aby obudzit

# W sieci pojawiaja si¢ informacje na ten temat (zob. www28), jest to tez temat badan akademic-
kich (por. Kowalczewska 2021).

* Dyskusje dotycza natury umystu i natury sztucznej inteligencji. John R. Seatle, omawiajacy
rézne aspekty badan nad SI, pisal niegdys, iz ,,projekt stworzenia umystu wylacznie na podsta-
wie programu jest z gory skazany na niepowodzenie” (1995: 35). Z kolei Nick Bostrom wierzy, ze
przejecie wladzy przez SI moze by¢ prawdopodobnym scenariuszem: ,,Superinteligentna maszyna
sama w sobie moze by¢ niezwykle poteznym bytem, mogacym z powodzeniem zaznaczy¢ swoja
odrebnosé wobec zespotu projektowego, ktéry powotat go do istnienia, jak rowniez wobec calej
wersji §wiata” (2021: 144). Przypomina to WIKI z filmu Ja, robot, centralng inteligencje w biurze
projektowym, ktéra miata swoje plany i mozliwosci panowania nad robotami, a posrednio — takze
nad ludZmi.

% Na przyklad ,,Algorytm jest bogiem” (www29).

¥ Przecenianie SI oraz przyznawanie ,,autonomii systemom o niedostatecznej inteligenciji” (Walsh
2018: 159) moze przynies¢ nieoczekiwane i niepozadane dla ludzi skutki.
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si¢ pewnego dnia i zaczal mysle¢ o wladzy nad §wiatem. Kompu-
ter nie ma pragnien®. (Walsh 2018: 15)

Przeciwnego zdania jest Nick Bostrom, ktéry pokazuje, ze jednak
moze dojs¢ do takiej sytuacji:

Wrykorzystujac supermoc mysélenia strategicznego, SI opracowu-
je solidny plan osiggniecia swych dtugofalowych celow. [...] Plan
moze obejmowac okres utajonych dzialan, podczas ktérego SI
ukrywa swéj rozwdj intelektualny przed programistami, by nie
alarmowac ludzkosci. SI moze réwniez maskowaé swoje prawdzi-
we sklonnosci, udajac, Ze jest potulna i sklonna do wspdlpracy.
(Bostrom 2021: 145)

O wladzy nad swiatem moze rzeczywiscie SI jeszcze nie mysli, ale my
sami oddajemy kawatek po kawatku pewne obszary, nad ktérymi nie panu-
jemy. SI wsiaka w nasze zycie, nie budzac juz kontrowersji i watpliwosci®.
Stala obecno$¢ sztucznych systemow w srodowisku sprawia, ze mowi si¢
juz o ,.elektronicznej skoérze”, ktéra rozszerza nasza cielesnos¢ poza ob-
reb ograniczony fizjologia (Kamienski 2014). Jest to przejaw tak zwanej
mickkiej cyborgizacji, bez ktorej ,,naga matpa” jest nie tylko naga, ale réw-
niez coraz czesciej niezdolna do wykonywania codziennych obowigzkow.
Razem z tym idzie w parze niska §wiadomos¢ tego, czym jest SI*’. Czy
to drapiezna przezroczysto$¢ technologii? Nowe obszary dobrowolnych
wykluczen narodzg sig, gdy cze$¢ 0séb korzystajacych z wynalazkéw elek-
tronicznych w pewnym momencie powie do$¢. Odmoéwi korzystania z ko-
lejnych ,ulatwien”, upgrade’dw, nowych sposobéw komunikacji. I moze
si¢ wowczas okazad, ze jest za pozno i juz nie ma wyboru, a jest tylko

* Zdania sa podzielone takze wéréd konstruktoréw SI. Na przyktad Anne Foerst antropomorfizu-
je swoje projekty, traktujac robota-androida-program jak partnera, z szacunkiem naleznym osobie
ludzkiej (www31).

¥ ,,Dla 0s6b pracujacych nad AT fakt, ze technologie te znikaja z pola widzenia, oznacza sukces.
Wreszcie z Al bedzie jak z elektryczno$cia. Niemal kazde urzadzenie korzysta z pradu elektryczne-
go... Gdyby elektrycznosc znikneta, §wiat szybko by si¢ zatrzymal. Al stanie si¢ podobnie niezbed-
nym, ale niewidocznym skladnikiem naszego zycia” (Walsh 2018: 53).

3 Polscy respondenci proszeni o spontaniczne podawanie przykladéw SI najczesciej wymienia-
li humanoidalnego robota, zaawansowany technologicznie komputer i autonomiczny samochdd.
Stwierdzono, ze dla przeci¢tnego Polaka SI jest zjawiskiem odleglym od codziennego Zycia, cho¢
az 81% uwaza, ze wie, czym ona jest. Mimo ze niemal kazdy z badanych w swoim codziennym
zyciu korzysta $rednio z trzech narzedzi wspieranych przez SI (przegladarki internetowe — 52%,
aplikacje z nawigacja — 45%), mozliwos$¢ rozpoznawania fotografowanych obiektéw przez aparat
w smartfonie — 30%), to tylko 17% z nich uwaza, ze SI jest zaangazowana w innowacyjnych smart-
fonach (Maison 2019).
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koniecznos$é podazania za rozwojem technologicznym®. A wybdr — po-
rzucenie technologii — bedzie oznaczal porzucenie spoleczenstwa. Pojawi¢
si¢ zatem moze tozsamos$¢ narzucona — wykluczonego z wyboru. Czy
to tylko etykietka opisujaca zachowanie pewnej grupy? Na przyktad biorac
pod uwage sposob korzystania z technologii, z serwiséw w cyberprzestrze-
ni, to algorytm moze nas klasyfikowaé w konkretny sposob. Tak powstaja
przeciez analizy rynkowe — klientéw dookresla si¢ na podstawie ich mocy
nabywczych, a takze zwyczajow konsumenckich. Uzytkownik sieci nie
musi wszak utozsamia¢ si¢ z taka etykietka, moze tez o niej nie wiedziec.
Jednakze doswiadczenie odmiennosci nie zawsze musi si¢ przekladaé na
odczucie obcosci i wyalienowania (Melchior 1990: 232).

Panika moralna w kontek$cie rozwoju cyberswiata zakorzeniona jest
w leku przed manipulacja. Ludzie moga nie chcie¢ podporzadkowywac
si¢ wyborom, jakich dokonuje za nich SI. W sieci jednak dziataja wirtualni
influencerzy, marketingowcy korporacji. W rankingu tych, ktérzy zgro-
madzili wielomilionows rzesz¢ followeréw, sa: Lu do Magalu, ktéra mie-
dzy innymi recenzuje réznego typu produkty; Lil Miquela, ktéra promuje
produkty takich marek, jak Prada, Dior czy Kelvin Klein; a takze Barbie,
znana z jej analogowej wersji. Do grona wirtualnych celebrytéw zalicza
si¢ rowniez Shudu, odgrywajaca rol¢ modelki. Oprécz tych postaci w sieci
pojawia si¢ coraz wiecej takich, ktére przejmuja role doradcéw i handlow-
cow. Pracodawcy chwala ich, poniewaz sa zawsze zmotywowani, dostepni
24 godziny na dobe, nie chodza na urlopy, a ich onboarding trwa dokladnie
tyle czasu, ile potrzebuje programista, by wlaczy¢ nowego ,,pracownika”
do systemu firmy.

Warto w tym miejscu wspomniec o prognozach na temat ciata bionicz-
nego™. Pi¢cioodcinkowa seria filméw dokumentalnych Czlowiek 2.0. Czy
ostaniemy cyborgami?® porusza ten problem, a takze inne zagadnienia wyni-
kajace z rozwoju SI. Digitalizacja czlowieka, ktéra zostala pokazana jako
tantazja w Kosiargn umystow, w tej serii paradokumentalnej na temat przy-

' Coraz bardziej to ,,nie my przeszukujemy Google, ale to Google nas przeszukuje”, zgodnie z du-
chem ustalen Shoshany Zuboff (2020).

52 Stanistaw Lem w eseju Wadza mdzgn pisal o ,,prorokach naszej niesmiertelnosci™ ,,Ostrozniejsi
powiadaja, ze zycie ludzkie mozna z tatwoscia przedtuzy¢ o dziesig¢, dwadziescia albo trzydziesci
lat, ale spotkalem si¢ juz na tamach pisma popularnonaukowego z twierdzeniem — naukowcal —
ze $mier¢ jest wlasciwie zbedna” (2006: 182) — a to na podstawie eksperymentéw z nicieniami. ..
O nonsensie z tym zwiazanym — praca mozgu, ktory steruje narzadami (czy to da si¢ wymienic?)
— pisal zas: ,,mézgu nie da si¢ niczym zastapié, bo stanowi on o naszej indywidualnosci, zawiera
bagaz pamigci, ktéra potwierdza nasza tozsamosé. Nie zamienimy go na tak zwang tabula rasa, bo
nowy mozg to bytby nowy czlowiek” (Lem 2006: 183).

>3 Serial produkcji francuskiej, emitowany na kanale Planete+, w rezyserii Vincenta Barthele-
my’ego, do obejrzenia takze w sieci; zob. www32.
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szto$ci ukazana jest jako rzeczywisto$¢. Ciekawym przykladem jest tez se-
rial Za milion lat, ktory pokazuje, jakiego rodzaju uprzedzenia moga pojawic
sie¢ w przyszlodci. Z odcinka Homo sapiens 2.0 dowiadujemy sig, ze ,,Rozwoj
bioinzynierii sprawi, ze SI nie bedzie r6znic si¢ od ludzkiej. Czy bedzie to
sprzyjac ludzkosci, czy jej zagrazac?”. W tak dalekiej przysztosci ludzkosé
jeszcze istnieje, a rzeczywisto$¢ wyglada podobnie do tej z XXI wieku. Sa
miasta i ulice, po ktérych mieszkancy spokojnie spaceruja; ludzie miesz-
kaja w apartamentach, laczg sig, by tworzy¢ rodziny. Zaktadamy, ze przez
ten ,,milion lat” nie zmieni si¢ tez ludzka natura, a bycie istota spoleczna
pozostanie istota czlowieczenstwa. Odcinek skupia si¢ na zyciu rodziny,
w ktérej corka zgineta w wypadku i jej swiadomos¢ zostala przeniesiona
do ciala bionicznego. Pokazana jest tez druga formy digitalizacji: przenie-
sienie §wiadomosci do sieci. Matka cérki-androida zapragneta zakonczy¢
swoje zycie w ciele 1 przenies¢ si¢ do sieci. Uroczysta ceremonia porzucenia
niepotrzebnego juz ciala odbyla si¢ w domu, a w przejsciu do innego sta-
nu kobiecie towarzyszy smutna, lecz wykazujaca pelne zrozumienie dla tej
decyzji rodzina.

Film ostrzega takze przed nowym polem dla uprzedzen i dyskryminacji.
Podmiotem niecheci spotecznej moga by¢ androidy, okreslane przez przed-
stawicieli rasy ludzkiej jako ,,obrzydliwe”. Na potencjalne problemy z ak-
ceptacja androidow w relacjach miedzyludzkich, w tym rodzinnych, zwra-
cal uwage Max Tegmark (2019: 246):

Ludzie Zyjacy rami¢ w rami¢ z najlepszymi robotami moga row-
niez stanowi¢ problem spoleczny. Na przyklad rodzina z dziec-
kiem-robotem 1 dzieckiem ludzkim moze by¢ podobna do dzisiej-
szej rodziny z dzieckiem i szczeniakiem: oboje sa réwnie uroczy
na poczatku, ale wkroétce rodzice zaczna traktowac je inaczej i to
szczeniak zostaje uznany za stojacego ponizej pod wzgledem inte-
lektualnym i koAczy na smyczy.

Mimo ze jeszcze daleko do czasow, w ktérych jakis humanoidalny ar-
tefakt bedzie mogl wiarygodnie stwierdzi¢, ze ,,nic, co ludzkie, nie jest
mi obce”, wymdg traktowania ich tak jak ludzi jest nieodlegla perspekty-
wa. Aktualnie mamy do czynienia z olbrzymig liczba badan testujacych
wplyw podobiefistwa do czlowieka sztucznych systeméw na ksztattowa-
nie interakcji z nimi 1 percepcje ich umystu. Okazuje si¢, ze nadawanie im
ludzkiego oblicza zmienia ich pozycje na wymiarze doswiadczania (Gray,
Wegner 2012), natomiast wprawianie ich w ruch intensyfikuje oceng spraw-
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czosci (Saltik, Erdil, Urgen 2021). Robot Affetto o dzieci¢cej twarzy zostat
wyposazony w czujniki umozliwiajace detekcje dotyku. Ich stymulowanie
sprawia, ze na obliczu artefaktu pojawiaja si¢ grymasy przypominajace od-
czuwanie bolu (www33). W internecie automatycznie pojawily si¢ antro-
pomorficzne projekcje sugerujace, ze rzeczywiscie jest on zdolny do do-
$wiadczania cierpienia, cho¢ jednoczes$nie umyka nam fakt, ze jest to tylko
laboratoryjny model, wyposazony jedynie w glowe z powloka z tworzywa
sztucznego.

Bezkrytyczna personifikacja dotyczy rowniez robotow, ktére wykonu-
ja dziela sztuki (www34). Medialne opisy w takich sytuacjach mowia, ze
mamy do czynienia z artysta, czyli podmiotem odczuwajacym i dzialaja-
cym intencjonalnie. Wyniki badan wskazuja, Zze odbiorcy maja tendencje do
deprecjonowania ich dziet (zob. Fortuna, Modlinski 2021), ale sugestywne
przekazy moga modyfikowaé tego typu opinie. Czy artysci mogg si¢ oba-
wiaé wykluczenia?®* Jesli prawda jest stwierdzenie, ze sztuka jest tym, co
wmowi si¢ ludziom, ze sztuka jest, to moga mie¢ podstawy do obaw.

Autorzy filméw 1 ksiazek science fiction, a takze naukowcy przescigaja si¢
w przepowiedniach podporzadkowywania ludzi SI. Neil Postman w wy-
stapieniu konferencyjnym zauwazyl, Zze ,,cho¢ technologia co§ nam daje,
to takze odbiera. To umowa faustowska. Do kazdej zalety, jaka przyno-
si, mozemy zidentyfikowa¢ odpowiadajaca jej szkode. I nie ma gwarancii,
ze zalety przewaza nad szkodami” (za: Walsh 2018: 214). Mimo iz moz-
na si¢ zgodzi¢ z Tobym Walshem, Ze ,,jednym z najbardziej niebezpiecz-
nych okreséw w rozwoju danej technologii jest czas, gdy zostaje wstepnie
przyjeta, a spoleczenstwo nie dostosowalo si¢ jeszcze do niej” (2018: 137),
to jest to tez czas wielu szans™. Przygladajac si¢ zjawiskom potencjalnie

> Temat tworzenia sztuki przez sztuczng inteligencj¢ omawia wnikliwie Marcus du Sautoy, kt6-
ry rozwazajac argumenty za i przeciw kreatywnosci SI, zauwaza: ,,Obecnie wszelka kreatywnos¢
w maszynach jest inicjowana i napedzana przez ludzki kod. Maszyny nie sq zmuszone do wyrazania
siebie. Wydaje sig, ze nie maja nic do powiedzenia poza tym, co im podsuwamy. [...] Nasza kreatyw-
nos¢ jest Scisle zwiazana z nasza wola, czyli czyms, czego nie mozna zautomatyzowac” (2020: 327).
Pytanie o zrédia tworczosci czlowieka jest nadal otwarte; wsrod ciekawych koncepcji mozna zna-
lez¢ opracowanie w duchu ewolucji darwinowskiej méwiace o ,,instynkcie sztuki” (Dutton 2019).
* W tym miejscu pewnie warto byloby przytoczy¢ cala dyskusje na temat determinizmu technolo-
gicznego, lecz wspomnimy jedynie hipoteze opdznienia kulturowego propagowang przez Konrada
Ogburna, jednego ze zwolennikéw determinizmu (za: Szpunar 2019: 27). Warto tez wspomnieé
Odo Marquarda i jego rozwazania dotyczace ,,oswajania” technologii (1994: 84-91).
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szkodliwym z punktu widzenia i spolecznego, i indywidulanego, mozna
tak rozwijac¢ technologie, wzbogacajac cyberprzestrzen, by jednak stuzyly
uzytkownikom. Mozna rozwija¢ prawo, ktore bedzie chronito przyzwoite
zachowania i uwzglednialo obszary zagrozen. Dotyczy to takze badan nad
sztuczng inteligencja. Z wielu dotychczasowych badan wynika, iz rozwija-
nie SI powie nam wiele o nas samych®, nie tylko o pracy umystu cztowicka,
ale tez o postawach i zachowaniach spotecznych?’.

W kontekscie tozsamosci ksztaltowanych poprzez dzialania w cy-
berprzestrzeni dzielonej miedzy ludzi i algorytmy warto si¢ zastanowic,
z jakiego rodzaju rewolucja mamy do czynienia. Ekspansja sztucznej inte-
ligencji przypomina o waznych problemach nie tylko dotyczacych tozsa-
mosci, lecz takze ksztaltowania wiezi. Nie bez znaczenia jest, ze rewolucja
cyfrowa dokonuje si¢ na zgliszczach spoleczefistwa postprzemystowego.
W XXI wieku nawet rodzina atomowa jest rozbita, a w przestrzeni spo-
tecznej obserwowana jest dekonstrukeji wiezi. Czy drapiezne tozsamosci
zdominujga ksztalttujace si¢ w sieci wigzi? Digital humans czy digital Zombies?
Wyobraznia techniczna pozwala na wiele w gatunku science fiction, a jed-
nak, jak zauwazyl Stanislaw Lem, ,,przewidywanie mozliwych formacji
kulturowych to zadanie jeszcze wyzszego rzedu™® (2009: 369). Natomiast
rozwdj sztucznej inteligencji bedzie powodowal zmiany, ale wigkszos§¢
z nich ,,bedzie dotyczyla kwestii spolecznych, spoleczenstwo zas zmienia
si¢ znacznie wolniej niz technologie” (Walsh 2018: 14)*. Jednakze prze-

60

ksztalcenia spoleczne ujawniaja si¢ powoli, cho¢ systematycznie®. I to wla-

$nie stanowi dla nas wielka szanse.

% Szczegolnie interesujace sa w tym wzgledzie badania prowadzone w ramach sztucznej psycho-

logii (ang. artificial psychology), dzigki ktérym gromadzone sa dane na temat modelowania proceséw
percepcji, uczenia sig, kreatywnosci, rozumowania czy postugiwania si¢ jezykiem (zob. np. Crow-
der, Carbone, Friess 2020).

7 Na przyktad w ramach badad interakeji czlowiek—robot testuje si¢ hipotezy dotyczace rél spo-
lecznych (Hinds, Roberts, Jones 2004) czy wplywu spotecznego (Klichowski 2020).

% Cieszymy sie, ze mozemy pisaé ten tekst w 100. rocznice urodzin tego wlasnie pisarza i filozofa.
¥ W przypadku prac nad sztuczng inteligencja warto pamigtac o wzro$cie ztozonosci (Lem 2010:
104; Jarecka 2018; Lukasiewicz 2000: xxi—xxiii), podczas gdy Walsh przypomina, ze ,,Stopien kom-
plikacji probleméw, ktére musza by¢ rozwiazane, zanim inteligencja wzro$nie, moze rosnac jeszcze
szybciej” (2018: 146).

% Porzucamy r6zne praktyki, zatrzymac nas moze wojna toczaca si¢ na naszym terytorium. Tech-
nologia zmienia uktad sit i zakres produkcji, wprowadza element niepewnosci i ryzyka w Zycie
réznych grup spolecznych, zmusza do zmiany plandéw Zyciowych.
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/// Abstrakt

Esej jest proba przyjrzenia si¢ wplywowi przeksztalcen kulturowych
o podlozu technologicznym na ksztaltowanie tozsamosci jednostkowe;
1 tozsamosci zbiorowych, w tym ,,tozsamosci cyfrowej”. Rozszerzenie sys-
temu poznawczego czlowicka o Internet i cyfrowe artefakty wyzwolito
potencjal ksztaltowania wielowymiarowej i dynamicznej tozsamosci, na
przyktad w postaci tworzonych ad hoc w sieci ,;wspélnot”; a takze procesy
»tozsamosciowe” sztucznej inteligencii (SI) towarzyszace jej komercyjnym
zastosowaniom. Na tle tych proceséw oméwiono ksztaltowanie postaw
,»drapieznych” uzytkownikéw sieci wobec siebie, problemy ofiar takich
dzialan oraz potencjalne zagrozenia zwiazane z rozwojem SI. Do analizy
tych zjawisk zastosowano interdyscyplinarne podejscie teoretyczne (socjo-
logia, psychologia, badania nad sztuczna inteligencja). Material badawczy
stanowila tre§¢ przekazéw medialnych (migdzy innymi filmy i seriale do-
kumentalne, publicystyka dotyczaca zachowan w sieci i popularyzujaca SI,
tresci zamieszczane w mediach spolecznosciowych).

Stowa kluczowe:
cyberkultura, tozsamo$¢, drapiezcy, sztuczna inteligencija, ¢yberbullying
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/// Abstract

The “Predator Race” in the Cyberworld: An Introduction to Analys-
ing the Phenomenon

This essay considers how technologically based cultural transformations
impact the shaping of individual and collective identities, including “digital
identities.” The extension of the human cognitive system by means of the
Internet and digital artefacts has produced the potential to shape multidi-
mensional and dynamic identities (e.g., in the form of “communities” cre-
ated ad hoc on the web), as well as artificial-intelligence “identity” processes
accompanying commercial applications. In the context of these processes,
the author discusses how the attitudes of “predatory” Internet users are
formed, the problems of the victims of such activities, and the potential
threats in relation to the development of Al The author uses an interdis-
ciplinary theoretical approach (sociology, psychology, research on Al) to
analyse these phenomena. The research material consists of the content of
media messages (including films and documentary series, Internet journal-
ism on online behaviour and texts popularising Al, and content posted on
social media).

Keywords:
cyberculture, identity, predators, artificial intelligence, cyberbullying
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